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ましたか？ 

ご支援いたします。 
 

住み慣れたご自宅での生活を 24 時間 365 日 

笑顔と丁寧をモットーに 充実のサービス！  

ご家族の心配 高齢者の不安 

トイレは大丈夫 

かなぁ。 

転んで 

いないかなぁ。 

薬をしっかり飲めているかなぁ。 

1 人で大丈夫かな

ぁ。 

離れて暮らしているから様子を

知りたいなぁ。 

トイレまで間に合わなか

った。手伝って欲しい…。 

転んでしまった！

起こしてほしい…。 

1 人で住んでいるので何かあった

らどうしよう…。 

1 日１回から複数回、決まった時間にヘルパーが訪問し、オムツ交換や服薬

介助などを行います。短時間・複数回訪問。２０分以内のサービス提供を行

います。（訪問の回数や時間は、個々のケアプランによって異なります。 

[ ケア内容 ] 

安否確認、排泄介助、体位変換、服薬介助、移乗・移動介助、水分補給など。 

定 期 巡 回 サ ー ビ ス （ヘルパーの定期訪問） 

オペレーターが、２４時間３６５日、いつでも連絡をお受けします。 

資格を持ったオペレーターが専門的見地から判断し、必要に応じて、随時適切な対応を行います。 

随 時 対 応 サ ー ビ ス （つながる安心） 

オペレーターにて必要と判断したときには、すぐに皆様のお宅へ介護士がお伺いします。追加料金

はありません。 

※随時訪問の目安：転倒して動けない、高熱など急に体調が悪くなった場合など。 

随 時 訪 問 サ ー ビ ス （いざという時も安心） 

要介護１以上の方が利用できる、介護と看護が一体の地域密着型サービスです。 

定期巡回・随時対応型訪問介護看護とは？ 

 

必要に応じて看護師が訪問します。週に１回の訪問と、月に１回のアセスメントで訪問し、状態の

変化を把握しやすく安心していただけます。 

訪 問 看 護 サ ー ビ ス （看護ニーズにも対応） 

体調悪くて、誰か来て下さい… 
 

 

通報 

 

 

随時訪問 

 どうされ 

何か調子が悪い…。 

誰か話しを聞いてくれないかな。 


